
 
 

บทท่ี 4 

ผลการดำเนนิการ 

4.1 ผลการดำเนินการ 

 จากการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านนิสาขนมไทย มีวัตถุประสงค์เพื่อ

พัฒนาเว็บไซต์เพื่อ การบริหารจัดการ การซื้อขาย และสร้างช่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหารจัดการร้านนิสาขนมไทย โดยการนำเทคโนโลยี สารสนเทศเข้ามาช่วยในการจัดการระบบ 

เพื่อทำให้มคีวามคล่องตัวในการทำงานภายในกิจการ มากยิ่งขึน้   

โดยผู้จัดทำได้มีการวิเคราะห์ ออกแบบระบบฐานข้อมูลและพัฒนาระบบให้ เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ โดยที่ระบบจะมีผู้ใช้งานทั้งหมด 5 ประเภท ประกอบไปด้วย เจ้าของร้าน ผู้ดูแลระบบ 

พนักงาน สมาชิก และผู้ใช้งานทั่วไป โดยรูปแบบของระบบบริหารจัดการข้อมูล ภายในร้าน จะเป็น

รูปแบบเว็บแอพพลิเคช้ัน ที่สามารถใช้งาน คอมพิวเตอร์ และโน้ตบุ๊ก ทำให้สะดวกต่อการสั่งซื้อ และ 

เหมาะสำหรับการใช้ งานภายในกิจการเพื่อความปลอดภัยและความถูกต้องแม่นยำของข้อมูล 

ภายในระบบ 

ผู้จัดทำได้ทำการวิเคราะห์และพัฒนาช่องทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการร้านนิสาขนมไทย ตามวัตถุประสงค์ที่ ได้กำหนดไว้จนสำเร็จ ลุล่วงตามเป้าหมาย โดยมีผล

การดำเนินงานโดยแสดงเป็นภาพ และแบ่ง ส่วนการใชง้านดังนี้ 
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4.1.1 ส่วนของการทำงานของ เจ้าของร้าน ผูดู้แลระบบ และพนักงาน 

 

ภาพท่ี 4.1 หน้า Dashboard 

จากภาพที่ 4.1 หน้าแสดง Dashboard โดยเจ้าของหรือผู ้ดูแลสามารถ ดูข้อมูลรายงาน 

โดยรวม และเลือกใช้งานเมนูต่าง ๆ ใน หนา้นีไ้ด้ 

 

ภาพท่ี 4.2 หน้าจัดการผู้ใช้งาน 

จากภาพที่ 4.2 หน้าจัดการผู้ใช้งาน สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข และตรวจสอบการเข้าใช้ งาน

ภายในระบบของผู้ใชง้านทั้งหมดได้ 
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ภาพท่ี 4.3 หน้าจัดการคลังสินค้า 

จากภาพที่ 4.3 หนา้จัดการสนิค้า สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข สินค้าที่วางขายภายใน เว็บไซต์ได้ 

 

ภาพท่ี 4.4 หน้าจัดการประเภทสินคา้ 

จากภาพที่ 4.4 หน้าจัดการประเภทสินค้า สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไช ประเภท สินค้าได้ 
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ภาพท่ี 4.5 หน้าจัดการคำสั่งซื้อ 

จากภาพที่ 4.5 หน้าจัดการคำสั่งซื้อ สามารถดูรายการสั่งซื้อ สามารถลบ ดู รายละเอียด 

และตรวจสอบการชำระเงิน ได้ 

 

ภาพท่ี 4.6 หนา้รายการขนส่งสินค้า 

จากภาพที่ 4.6 หน้ารายการขนส่งสินค้า สามารถดูรายละเอียดการส่งสินค้า ลบ และดู 

รายละเอียดสินค้าที่ทำการส่ง รวมถึงดูหมายเลขการตดิตามสินค้า ได้ 
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ภาพท่ี 4.7 หน้าการดูรายงาน 

จากภาพที่ 4.7 หน้าการออกรายงาน สามารถดูรายงานประจำวัน เดือน ปี คลังสินค้า 

รวมถึง เลือกรูปแบบของรายงานที่ตอ้งการจะออกได้ 

 

ภาพท่ี 4.8 หน้า Login สำหรับเจา้ของ ผู้ดูแลระบบ และพนักงาน 

จากภาพที่ 4.10 หน้าแสดง Login โดยเจ้าของ ผู้ดูแลระบบ และพนักงาน สามารถเข้าสู่ 

ระบบ แยกออกจากการเข้าสู่ระบบเดียวกันกับสมาชิก 
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4.1.2 ส่วนของการทำงานของ สมาชิก และผูใ้ช้ทั่วไป 

 

ภาพท่ี 4.9 หน้า Login สำหรับสมาชิก 

จากภาพที่ 4.11 หนา้ Login สำหรับสมาชิก โดยสมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบ ผา่นเว็บไซต์หลัก 

ได้ 
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ภาพท่ี 4.10 หน้า Home 

จากภาพที่ 4.12 หน้า Home สมาชิกสมารถเข้าใช้เมนูทุกเมนู ได้ แต่สำหรับผู้ใช้งาน ทั่วไปที่

ยังไม่สมัครสมาชิก จะไม่ม ีเมนู shop ต้องสมัครเป็นสมาชิก ถึงสามารถใช้งานได้ 
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ภาพท่ี 4.11 หน้า Product 

จากภาพที่ 4.13 หน้า Product สมาชิกสามารถ สั่งซื้อสินผ่านหน้า นี้ได้ รวมถึงเข้าไปชม

รายละเอียดสินค้าได้ 
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ภาพท่ี 4.12 หน้าตะกร้าสินค้า 

จากภาพที่ 4.16 หนา้ตะกร้าสินค้า สมาชิกสามารถ เมื่อสั่งซือ้สินค้าจากหน้า Product สินค้า

จะเข้ามาอยู่ในหน้าตะกร้า เพื่อรอคำนวณราคาได้ 
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ภาพท่ี 4.13 หนา้ Order 

จากภาพที่ 4.17 หนา้ Order สมาชิกสมารถ เข้าดูรายการสินคา้ ที่ได้เลือกไป ผา่นหนา้ Order 

และสมารถดูรายละเอียดการสั่งซือ้ รวมถึง หมายเลขการจัดส่งได้ 
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ภาพท่ี 4.14 หน้า Profile 

จากภาพที่ 4.18 หน้า Profile สมาชิกสามารถ ตรวจสอบข้อมูลส่วนตัว และแก้ไขข้อมูล 

ส่วนตัวผ่านหนา้ Profile ได้ 

 

4.2 การอภิปรายผล  

จากผลการดำเนินงานขั้นต้นการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านนิสาขนม

ไทย ระบบสามารถใช้งาน ได้จริง เจ้าของ ผูดู้แลระบบ พนักงาน สมาชิก และผูใ้ช้งานทั่วไป สามารถ

ใช้งานได้จริง ตาม วัตถุประสงค์ ซึ่งเว็บไซต์นี้ช่วยในการดำเนินงาน ช่วยในการเก็บข้อมูล แสดง

รายการสินค้าที่ ขาย และสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของสินค้า และการนำเว็บไซต์เข้ามาช่วยใน

การ ลดปัญหาการเก็บข้อมูลซ้ำซ้อน จัดการขอ้มูลต่างๆ และการออกรายงาน ได้เป็นระเบียบแม่นยำ 

และถูกต้อง พร้อมทั้ง จัดการขอ้มูลได้อย่างคลอบคลุมเพื่อนำไปใช้ได้จริงตามวัตถุประสงค์ ซี่งในการ

ใช้งานสามารถ แบ่งผู้ใชง้านได้ออกเป็น 5 ประเภทใหญ่ ๆ คือ   

1. เจ้าของ สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อทำการแก้ไข การจัดการเกี่ยวกับหน้าเว็บไซต์ เช่น การ

จัดการข้อมูลของสินค้าและบริการ การจัดการใส่รายละเอียดของสินค้า , การจัดส่ง สินค้าให้กับ

ผู้บริโภค และ การออกรายงานเพื่อสรุปว่า มีสินค้าตัว ไหนที่ขายดี และการออก รายงานเกี่ยวกับ

ยอดขายรายวัน เดือน ปี ที่สรุปออกมาเป็นไฟล์  PDF ได้  

2.ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อทำการแก้ไข ข้อมูลส่วนตัวของผู้ดูแลระบบเอง และ 

การจัดการเกี่ยวกับสมาชิกที่ใช้งาน หรือ สมัครเข้ามาใช้งานในเว็บไซต์ รวมถึง การจัดการเกี่ยวกับ
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หน้าเว็บไซต์ เช่น การจัดการข้อมูลของสินค้าและบริการ การจัดการ การใส่รายละเอียดของสินค้า , 

การจัดส่งสินค้าให้กับผู้บริโภค และ การออกรายงานเพื่อสรุปว่า มีสินค้าตัว ไหนที่ขายดี และการ

ออกรายงานเกี่ยวกับยอดขายรายวัน เดือน ปี ที่สรุปออกมาเป็นไฟล์  PDF ได้ 

3.พนักงาน สมารถเข้าสู่ระบบได้ สามารถจัดการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว รวมถึงการ จัดการ

เกี่ยวกับสมาชิกในระบบ และ การจัดการเกี่ยวกับสินค้า เช่น การตรวจสอบ สถานการณ์สั่งซื้อ 

ปรับปรุงสถานการณ์จัดซือ้ แสดงหมายเลขขนส่ง ตรวจสอบ สถานะการ ชำระเงิน และการดูรายงาน

ยอดขายประจำวันได้  

4.สมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบ เพื่อดูหนา้เว็บที่ใชใ้นการซื้อสินค้าและบริการ และ สามารถใช้

งานหน้าตะกร้าซื้อของได้ และในหน้าของสินค้าสามารถดูรายละเอียดของ สินค้าได้ เมื่อทำการซื้อ 

จะมีหน้าในการชำระเงิน และเลือกรูปแบบการโอนเงิน และเมื่อซื้อเสร็จสามารถ ดูประวัติการสั่งซื้อ 

แล้วดูสถานะของพัสดุได้ 

5.ผู้ใชง้าน สามารถสมัครสมาชิกได้ สามารถเยี่ยมชมหน้าเว็บไซต์ได้ และดูรายการ สินค้า ที่

ขายได้ 


